Parc Aquatique

“LocketGo a optimisé I'expérience des clients tout en nous soulageant des principaux maux de
téte opérationnels”.

- Pascal Gascon (Director aux Opérations) Super Aqua Club

L'ancien

Super Aqua Club avait des casiers
traditionnels. Il y avait plus de clés au
fond de la piscine que dans les mains
des invités.

Le Nouveau

Nous avons installé nos casiers
intelligents et les avons associés aux
bracelets RFID de contrdle d’acces de
Connect&Go qui étaient déja en place.

Les Resultats

o Files d’attente éliminées
e Réduction des colits de main-d’ceuvre

o Généreration de nouvelles sources de
revenus

» 300 casiers réservés par jour (en
moyenne)

e RCI de 14 mois

» Le client demande plus de casiers
intelligents pour I'année prochaine
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